Tietosuoja- ja rekisteriseloste

Tama on Yrityksen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja
tietosuojaseloste. Laadittu 11.10.2021. Paivitetty 23.8.2023.

1. Rekisterinpitaja

Fixuremppa Oy
Y-tunnus 2159511-1

Osoite: Veistotie 2, 90840 Haukipudas
Sahkdposti: toimisto@fixuremppa.fi
Puhelin: 040 680 8920

2. Rekisterin nimi
Fixuremppa Oy:n asiakasrekisteri.
3. Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus

Henkil6tietoja rekisterdidaén ja kasitelladn vain silta osin kuin se on valttAmatonta. Naita
ovat yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito, palvelujen toimittaminen ja
kehittdminen seka laskutus. Henkilttietoja kasitellaan myds mahdollisissa
reklamaatiotapauksissa.

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

4. Kasittelyn oikeusperusteet

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen oikeusperuste henkilttietojen
kasittelylle on

- henkil6n suostumus (dokumentoitu ja vapaaehtoinen)

- sopimus, jossa rekisterdity on osapuolena

- rekisterinpitajan oikeutettu etu (esim. asiakassuhde ennen sopimusta)

Edella mainitut perustuu rekisteréidyn henkilon ja rekisterinpitgjan valilla olevaan
merkitykselliseen ja asianmukaiseen sopimukseen.

5. Rekisterin tietosisalto ja sailytysaika

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, henkilon asema, yritys/organisaatio,
yhteystiedot (puhelinnumero, sdhkdpostiosoite, osoite), www-sivustojen osoitteet,
verkkoyhteyden IP-osoite, tiedot tilatuista palveluista ja nilden muutoksista, laskutustiedot,
muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot.

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetddn ainoastaan niin kauan ja siina laajuudessa kuin on
tarpeellista.



6. Sdanndnmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta itseltdan, mm. www-lomakkeilla
l&hetetyista viesteistd, sahkodpostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta,
sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

Yritysten ja muiden organisaatioiden yhteyshenkilGiden tietoja voidaan keratd myos
julkisista lahteista kuten verkkosivuilta, hakemistopalveluista ja muilta yrityksilta.

7. Tietojen saannénmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Rekisteriin sisaltyvia henkildtietoja ei luovuteta muille tahoille.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelysséa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Henkilttietoja sisaltavia aineistoja sailytetaan lukituissa
tiloissa, joihin on paédsy ainoastaan nimetyilla ja tehtaviensa vuoksi paasyyn valtuutetuilla
henkil6illa. Henkilotietoja siséltava tietokanta on palvelimella, jota sailytetaan lukitussa
tilassa. Tietokantaan paasy on ainoastaan nimetyilla ja tehtaviensa vuoksi paasyyn
valtuutetuilla henkil6illa, jotka kayttavat henkilokohtaisia kayttajatunnuksia ja

salasanoja. Palvelin on suojattu asianmukaisella palomuurilla ja tekniselld suojauksella.

Lisaksi tietokantojen ja jarjestelmien kayttétapahtumat rekisterdityvat rekisterinpitajan IT-
jarjestelman lokitietoihin.

Rekisterinpitgjan tyontekijat ja muut henkildt ovat sitoutuneet noudattamaan
vaitiolovelvollisuutta ja pitamaan salassa henkil6tietojen kasittelyn yhteydessa saamansa
tiedot.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa
ja vaatia mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tadydentamista.
Mikali henkilé haluaa tarkistaa hé&nesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynt6
tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa
pyynnon esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa saadetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissa olevalla henkil6lla on oikeus pyytdd hanta koskevien henkilotietojen
poistamiseen rekisterista ("oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikaan rekisterdidyilla on

muut EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilGtietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Pyynnot tulee lahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.
Rekisterinpitaja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkildllisyytensa.
Rekisterinpitaja vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdadetyssa ajassa
(padsaantoisesti kuukauden kuluessa).



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/FI/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679#d1e2144-1-1

